
Política de Privacidade 
 

A presente Política de Privacidade é elaborada pela Studybuddy. Estamos empenhados 
em proteger e preservar a privacidade de quem visita o nosso site ou comunica 
eletronicamente connosco. 

Esta política estabelece a forma como processamos quaisquer dados pessoais que 
recolhemos do utilizador ou que este nos fornece através do nosso site e das redes 
sociais. Confirmamos que manteremos as suas informações seguras e que 
cumpriremos integralmente toda a legislação e regulamentos aplicáveis em matéria de 
proteção de dados em Portugal. Leia atentamente o que se segue para compreender o 
que acontece aos dados pessoais que opta por nos fornecer ou que recolhemos 
quando visita os nossos sites. Ao enviar informações, está a aceitar e a consentir as 
práticas descritas nesta política. 

Tipos de informação que podemos recolher do utilizador 

Podemos recolher, armazenar e utilizar os seguintes tipos de informações pessoais 
sobre indivíduos que visitam e utilizam o nosso site e redes sociais: 

Informações que nos fornece. O utilizador pode fornecer-nos informações sobre si 
através do preenchimento de formulários no nosso site ou nas redes sociais. Isto inclui 
as informações que fornece quando envia um formulário de contacto/pedido de 
informação. As informações que nos fornece podem incluir, mas não se limitam a, o 
seu nome, endereço, endereço de correio eletrónico e número de telefone. 

Como podemos utilizar as informações que recolhemos 

Utilizamos as informações das seguintes formas: 

Informações que o utilizador nos fornece. Utilizaremos estas informações: 

• para lhe fornecer informações e/ou serviços que nos solicitar; 

• para o contactar para fornecer as informações solicitadas. 

Divulgação das suas informações 

Qualquer informação que nos forneça será enviada por correio eletrónico diretamente 
para nós ou poderá ser armazenada num servidor seguro. 

Não alugamos, vendemos ou partilhamos informações pessoais sobre o utilizador com 
outras pessoas ou empresas não afiliadas. 



Envidaremos todos os esforços razoáveis para garantir que os seus dados pessoais não 
sejam divulgados a instituições e autoridades regionais/nacionais, exceto se tal for 
exigido por lei ou outros regulamentos. 

Infelizmente, a transmissão de informações através da Internet não é totalmente 
segura. Embora façamos o nosso melhor para proteger os seus dados pessoais, não 
podemos garantir a segurança dos seus dados transmitidos ao nosso sítio; qualquer 
transmissão é feita por sua conta e risco. Depois de recebermos as suas informações, 
utilizaremos procedimentos rigorosos e caraterísticas de segurança para tentar impedir 
o acesso não autorizado. 

Os seus direitos - acesso aos seus dados pessoais 

O utilizador tem o direito de se certificar de que os seus dados pessoais estão a ser 
tratados legalmente (“direito de acesso do titular”). O seu direito de acesso pode ser 
exercido de acordo com as leis e regulamentos de proteção de dados. Qualquer pedido 
de acesso do titular deve ser efectuado por escrito para studybuddy@outlook.pt. 
Fornecer-lhe-emos os seus dados pessoais dentro dos prazos legais. Para nos permitir 
localizar quaisquer dados pessoais que possamos ter na nossa posse, poderemos ter 
de solicitar mais informações ao utilizador. Se o utilizador tiver uma queixa sobre a 
forma como utilizámos as suas informações, tem o direito de apresentar uma queixa ao 
Gabinete do Comissário da Informação (ICO). 

Alterações à nossa política de privacidade 

Quaisquer alterações que possamos fazer à nossa política de privacidade no futuro 
serão publicadas nesta página e, quando apropriado, notificadas ao utilizador por 
correio eletrónico. Consulte frequentemente as actualizações ou alterações à nossa 
política de privacidade. 

Contactos 

Perguntas, comentários e pedidos relativos a esta política de privacidade são bem-
vindos e devem ser dirigidos à Studybuddy através do email studybuddy@outlook.pt. 

 

 

 


