Politica de Privacidade

A presente Politica de Privacidade é elaborada pela Studybuddy. Estamos empenhados
em proteger e preservar a privacidade de quem visita o nosso site ou comunica
eletronicamente connosco.

Esta politica estabelece a forma como processamos quaisquer dados pessoais que
recolhemos do utilizador ou que este nos fornece através do nosso site e das redes
sociais. Confirmamos que manteremos as suas informacdes seguras e que
cumpriremos integralmente toda a legislagao e regulamentos aplicaveis em matéria de
protecdo de dados em Portugal. Leia atentamente o que se segue para compreender o
que acontece aos dados pessoais que opta por nos fornecer ou que recolhemos
guando visita os nossos sites. Ao enviar informacoes, esta a aceitar e a consentir as
praticas descritas nesta politica.

Tipos de informagao que podemos recolher do utilizador

Podemos recolher, armazenar e utilizar os seguintes tipos de informagdes pessoais
sobre individuos que visitam e utilizam o nosso site e redes sociais:

Informacoes que nos fornece. O utilizador pode fornecer-nos informacgdes sobre si
através do preenchimento de formularios no nosso site ou nas redes sociais. Isto inclui
as informacodes que fornece quando envia um formulario de contacto/pedido de
informacgéo. As informacdes que nos fornece podem incluir, mas ndo se limitam a, o
seu nome, endereco, endereco de correio eletronico e nimero de telefone.

Como podemos utilizar as informacgoes que recolhemos

Utilizamos as informacgdes das seguintes formas:
Informacodes que o utilizador nos fornece. Utilizaremos estas informacdes:
e paralhe fornecerinformacdes e/ou servicos que nos solicitar;

e parao contactar para fornecer as informacdes solicitadas.

Divulgacao das suas informacoes

Qualquer informacgao que nos fornecga sera enviada por correio eletronico diretamente
para nés ou podera ser armazenada num servidor seguro.

Nao alugamos, vendemos ou partilhamos informagdes pessoais sobre o utilizador com
outras pessoas ou empresas hao afiliadas.



Envidaremos todos os esforgos razoaveis para garantir que os seus dados pessoais nao
sejam divulgados a instituicdes e autoridades regionais/nacionais, exceto se tal for
exigido por lei ou outros regulamentos.

Infelizmente, a transmissao de informacgodes através da Internet ndo é totalmente
segura. Embora facamos o nosso melhor para proteger os seus dados pessoais, hao
podemos garantir a seguranca dos seus dados transmitidos ao nosso sitio; qualquer
transmisséo é feita por sua conta e risco. Depois de recebermos as suas informacoes,
utilizaremos procedimentos rigorosos e carateristicas de segurancga para tentar impedir
0 acesso hao autorizado.

Os seus direitos - acesso aos seus dados pessoais

O utilizador tem o direito de se certificar de que os seus dados pessoais estao a ser
tratados legalmente (“direito de acesso do titular”). O seu direito de acesso pode ser
exercido de acordo com as leis e regulamentos de protecao de dados. Qualquer pedido
de acesso do titular deve ser efectuado por escrito para studybuddy@outlook.pt.
Fornecer-lhe-emos os seus dados pessoais dentro dos prazos legais. Para nos permitir
localizar quaisquer dados pessoais que possamos ter na nossa posse, poderemos ter
de solicitar mais informacdes ao utilizador. Se o utilizador tiver uma queixa sobre a
forma como utilizamos as suas informacdes, tem o direito de apresentar uma queixa ao
Gabinete do Comissario da Informacgéao (ICO).

Alteracoes a nossa politica de privacidade

Quaisquer alteragdes que possamos fazer a nossa politica de privacidade no futuro
serao publicadas nesta pagina e, quando apropriado, notificadas ao utilizador por
correio eletronico. Consulte frequentemente as actualizagdes ou alteragdes a nossa
politica de privacidade.

Contactos

Perguntas, comentarios e pedidos relativos a esta politica de privacidade sao bem-
vindos e devem ser dirigidos a Studybuddy através do email studybuddy@outlook.pt.



